Vysledky pracovnej skupiny Nonprofit Sector Strategy Group,
posobiacej pri Aspen Institute v USA,
o rozvoji podnikatel’sko-neziskovych partnerstiev (jun 2001)

NEZISKOVY A PODNIKATEL'SKY SEKTOR: NOVE ViZIE, NOVE PRILEZITOSTI, NOVE ULOHY

Na zaCiatku 21. storoCia pozorujeme vyznamné skutoCnosti a nové prileZitosti, ktoré sa objavuju pri
rieSeni zavaznych spoloCenskych, celosvetovych problémov. Vznikaju v Case, ked [udstvo Celi takym
vyzvam ako sU ochrana Zivotného prostredia, zmierfovanie chudoby, zniZzovanie kriminality Ci
ZlepSovanie vzdelavania a v ¢ase, ked rieSenie tychto problémov nie je ulohou len pre verejny sektor,
ale aj ostatné - podnikatelsky a treti, neziskovy sektor.

Kazdy zo sektorov si postupne uvedomuje doleZitost tychto problémov, Co zarover vedie k
zintenziveniu vzajomnej komunikacie a vytvaraniu novych medzisektorovych partnerstiev. Vysledkom je
spajanie energie a zdrojov pri rieSeni spoloéenskych problémov.

»Podnikové obcianstvo“ — novy model podnikatel'sko-neziskovej spoluprace

Podnikatelské subjekty su uz dlho spolu s neziskovymi organizaciami zapojené do Zivota komunit.
Avsak partnerstva medzi podnikmi a neziskovymi organizaciami, vznikajuce s cielom rieSit spoloCenské
problémy, sa v poslednych rokoch po stranke obsahu a formy prehibili a rozsirili.

Rozvoj tychto partnerstiev odraza novy postoj podnikatelskych subjektov k filantropii a rozvoju
komunity. Tento pristup postva podnikovu filantropiu a angaZovanie sa v prospech komunity na
krizovatku, kde sa stretavaju podnikatelské zaujmy a spoloCenské potreby. Tymto spdsobom sa aktivity
podnikov vo svojej komunite priblizuju podnikatel'skym cielom.

Korporacie sa zameriavaju nielen na filantropické aktivity, ale vo svojej podnikatelskej stratégii si
osvojuju napriklad aj koncept ,podnikového obCianstva®, vramci ktorého sa pri dosahovani
a rozdelovani zisku riadia vopred stanovenymi hodnotami. Tymto spésobom podniky dosahuiju, ze su
uspesnejSie pri udrziavani si schopnych pracovnikov, pri ziskavani podpory verejnosti a vernych
zakaznikov. Stale vacsie uvedomovanie si komplexnosti spolo¢enskych problémov prinasa noveé
moznosti participacie ziskovo-orientovanych subjektov na ich rieSeni, a to nielen prostrednictvom
poskytovania pefiaznych prostriedkov, ale aj vdaka jedineCnym zdrojom, akymi mozu byt napriklad ich
schopnosti, Cas, expertizy Ci celospoloensky vplyv. Starostlivo pripravené angazovanie sa podniku pri
rieSeni nejakého spolocenského problému méze byt prinosom tak pre podnik ako aj celd komunitu,
v ktorej plsobi.

Priamym nasledkom nastupujuceho filantropického pristupu® ziskovych firiem je novy model
podnikatelsko-neziskovych partnerstiev, ktory zahfia:

 nove formy darcovstva, zahrfiujice okrem finanCnej podpory aj podporu technicku,

materialnu alebo vo forme manaZzérskych skusenosti;

vyuzivanie novych spdsobov filantropie v ramci celkovej podnikatelskej stratégie firiem;

nové druhy vztahov medzi firmami a neziskovymi organizaciami, s vacsim dorazom na

vysledky a dopady ich vzajomnej spoluprace;

 planovanie ,marketingu zameraného na urcitu udalost* a ,sponzorstva“, ktoré vedome
spajaju doéveryhodnost neziskovych organizacii s verejnymi zaujmami, atiez aj z

>
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dévodu podpory komerénych marketingovych ciefov prostrednictvom podpory
verejnoprospesnych aktivit;

SirSie ,komunitné partnerstva“, v ktorych sa ziskové firmy spajaju s neziskovymi
organizaciami a Statnymi agentirami a dlhodobo vyvijaju snahy na rieSenie
spoloCenskych potrieb (napr. zlepSenie vzdelavania na Skolach, ochrana zivotného
prostredia, znizovanie zavislosti na socialnej podpore od $tatu a pod.)

Vyuzivanie prilezitosti — minimalizovanie rizik

Napriek znaénym moZnostiam, ktoré vznikajice partnerstva otvaraju, vztahy medzi ziskovymi
a neziskovymi subjektami musia Celit aj novym problémom, Ci rastucim rizikam. Napriklad, rozdiely
v poslani aciefoch, v kultire jednotlivych organizécii a schopnostiach alebo vich zdrojoch

¢i mocenskych

vplyvoch jednotlivych subjektov mozu urobit vzajomné vztahy medzi podnikmi

a neziskovymi organizaciami nevyvazenymi a nerovnocennymi. Takéto partnerstva je Castokrat tazke
a Casovo narocné vytvorit. Z moznych rizik mézeme spomenut

 riziko, ze menSie neziskové organizacie nebudu mat moznost vytvorenia partnerstva so
ziskovou firmovu;

® riziko, Ze vplyv podnikatelského subjektu a tlak z jeho strany ovplyvnia hlavnu misiu neziskovej
organizacie;

Pri vyuZzivani tychto novych prilezitosti a minimalizovani rizik pri vytvarani partnerstiev mézu napoméct
nasledujuce kroky:

 ZlepSit' informacie o podnikovej filantropii ako aj o schopnostiach a moznych prinosoch
neziskovych organizacii pre partnerstvd so ziskovymi subjektami prostrednictvom
nasledujucich aktivit:

O

O

O

O

= Rozvijat medzisektorovy dialég (na lokalnej aj narodnej urovni) s ciefom budovat

podporovanie vyskumu a analytickych $tudii na témy ,podnikatelsko-neziskovych
partnerstiev®;

verejné informovanie azvySena publicita pozitivnych prikladov korporativnej
filantropie;

pritiahnutie pozornosti médii pri poskytovani informéacii o podnikatelsko-neziskovych
partnerstvach;

podporovanie podnikatelskych subjektov k prezentacii svojich filantropickych aktivit na
verejnosti prostrednictvom réznych materialov a dokumentov, ktoré su poZadované aj
zo strany réznych kompetentnych organov Statnej spravy;

Sirenie dobrych pripadovych $tudii zapajania sa podnikov do komunitného rozvoja
a prikladov uspesnych podnikatelsko-neziskovych partnerstiev;

zlepSovanie marketingovych aktivit neziskového sektora.

partnerstva a odstranovat’ vzajomné nepochopenie a predsudky voéi sebe navzajom
prostrednictvom:

O

organizovania pravidelnych stretnuti predstavitelov podnikatelského, verejného
a neziskového sektora a diskutovania o spolo¢nych ako aj individualnych zaujmoch
a problémoch;



o pravidelného  informovania o podnikatelskych filantropickych ~aktivitach
v podnikatelskom a neziskovom sektore;

o zaClenovania novych tréningov a Skoleni na tému medzisektorovych partnerstiev do
tréningovych programov jednotlivych vzdelavacich planov podnikatelskych, verejnych
aj neziskovych subjektov;

o povzbudzovania predstavitefov korporécii a firiem k pdsobeniu v spravnych radach
neziskovych organizcii.

 Budovat mechanizmy spajania podnikatel'skych a neziskovych subjektov a vytvarat
spolocné projekty:

o vyuzivat nové informacné technoldgie, ktoré pomdézu nachédzat spoloéné oblasti
zaujmu v podnikatelsko-neziskovych partnerstvach;

o vytvarat sprostredkovatelské organizacie, subjekty spajajuce firmy s neziskovymi
organizaciami a takto pomadct vytvarat partnerstva v réznych Specifickych oblastiach;

o presadzovat a podporovat organizdcie schopné zdruzovat zdroje z biznis sektora
a distribuovat ich lokalnym neziskovych organizaciam;

o vytvarat mechanizmy technickej pomoci, ktoré pom6zu malym a strednym
podnikatefom vstupovat do partnerstiev s neziskovymi organizaciami.

 ZlepSit podmienky pravneho prostredia pre existenciu podnikatel'sko-neziskovych
partnerstiev:

o preskimat pravne zakony tykajice sa sponzoringu, marketingu, fundraisingu
prostrednictvom webstranok a internetu a dalSich moznych foriem podnikatelsko-
neziskovych partnerstiev;

o urCit, Ci je potrebné vytvorit pravne predpisy pre novy typ organizécii (hybridné
subjekty), obsahujuce element ziskovo aj neziskovo pdsobiacej organizacie. Takéto
,Socialne podniky*, ,socialne projekty” nadobudaju zna¢né postavenie najma v Eurdpe.

o formulovat pravne podmienky pre vyuzivanie marketingovych a sponzorskych aktivit
atymto poméct predstavitelom vykonnych a spravnych orgénov neziskovych
organizacii predstavit moznosti ich vyuZivania.

Ziskové subjekty stupajucou mierou objavuju doleZitost zapajania sa do rozvoja komunit, v ktorych
posobia. Cez budovanie partnerstiev si uvedomuju vyhody, ktoré nové vztahy s neziskovymi
organizaciami prinasaju a ktoré sa prejavuju napriklad v zlepSeni dobrého ,image®, v pritiahnuti novych
zakaznikov, motivovani zamestnancov alebo zabezpeceni si svojho postavenia na danom trhu. Bez
aktivnej spoluprace s neziskovymi organizaciami by sa planované podnikatelské ciele dosahovali ovela
tazSie ako v pripade spoluprace s nimi. Podobne, neziskové organizacie si zaCinaju uvedomovat
a ocenovat spolupracu so sukromnym, ziskovym sektorom s cielom zabezpecit nielen potrebné zdroje,
ale aj verejne podporovat svoje buduce aktivity na zlep$enie Zivot [udi.

Pre naplifianie vlastnych misii preto obidva sektory nevyhnutne potrebuju vzajomne spolupracovat. A to
aj napriek skutoCnosti, Ze vynarajlce sa prileZitosti pre vytvaranie efektivnych partnerstiev mézu vyvolat
mnoho nejasnosti a pochybnosti pri napifiani hlavného poslania ziskovych a neziskovych subjektov
v spolo¢nosti.
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