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SPOLUPRACA PODNIKATELSKEHO A NEZISKOVEHO SEKTORA NA SLOVENSKU
A KONZULTACNE PRILEZITOSTI

V diskusiach o buducnosti neziskovych organizacii i celého neziskového sektora na Slovensku Coraz naliehavejSie
zaznieva vyzva, resp. potreba posilfiovania trvalej udrzatefnosti organizacii. Mozno snad povedat, ze zabezpelenie
trvalej udrzatelnosti Uzko suvisi s udrzatelnym spdsobom financovania, so zabezpecenim stability zdrojov (a to jednak
v objeme prostriedkov, a jednak vich Struktdre). Neziskové organizacie pri dileme zabezpeCovania prostriedkov na
uhradu nakladov vlastnych €innosti stoja pred viacerymi moznostami. Bud' sa mdZu spofahnut na tvorbu zdrojov vo
vlastnej rézii, a tak daju déraz na samofinancovanie a viaceré jeho formy, alebo inou alternativou zostava nateraz
previadajuce ziskavanie financii z externych zdrojov — fundraising so vSetkymi svojimi pozitivnymi i negativnymi
strankami. A mozno bude mat vyvazenost financovania u tych organizacii, ktoré preziju, svoje korene kdesi uprostred
a optimalnym sa ukaze kombinacia oboch tychto pristupov.

Nech je akokolvek, tento material ma snahu priblizit ekonomické problémy neziskovych organizacii, podat
subjektivny pohlad autora na tieto oblasti s dérazom na ziskavanie zdrojov pri spolupraci s inymi sektormi, hlavne
s podnikatel'skym. Prezentuje situaciu v pristupe k medzisektorovej spolupraci (MSS) u neziskovych organizacii
a podnikatefskych subjektov, dalej pohlad viacerych expertov z praxe na aktualne otazky rozvoja MSS na
Slovensku a s tym suvisiacimi informaCnymi potrebami, resp. postupom pri jej dalSom posuvani smerom vpred. Pri
tychto témach sa zameriame na predpoklady UspeSnosti spoluprace (a to na strane neziskového ako aj
podnikatelského sektora) a rovnako sa chceme sUstredit aj na konzultantské prilezitosti, ktoré toto obsiahle a
nesmierne zaujimavé pole naskytuje. Oblast financovania neziskovych organizacii zahffia aj dalSie oblasti (ako
financovanie z verejnych a individualnych zdrojov, nadacii &i tvorba zdrojov vo vlastnej rézii - samofinancovanie) - tento
material sa v3ak sustredi iba na vySSie uvedené okruhy bez analyzy tychto dalSich moznych zdrojov.

Ekonomické problémy neziskovych organizacii

To, Ze neziskové organizacie maju dihodobo problémy s financovanim svojich aktivit nie je Ziadna novinka. Pomaly to
mozno povazovat za akusi ,prirodzenost®, kiora sprevadza ich fungovanie. Potvrdil to aj dotaznikovy a osobny
anketovy prieskum na vzorke 182 neziskovych organizacii, ktory naSe zdruzenie PANET realizovalo v roku 2002. Pri
otazke ,V ktorej oblasti mé vaSa neziskové organizacia najvacsie problémy* mali respondenti pontknutym oblastiam
(personalna, programovo-projektova, partnerska, pravno-legislativna, ekonomicko-financna) priradit znamku od 1
(najmensie problémy) po 5 (najvacsie). Najhorsiu znamku 3,7 dostala prave ekonomicko-finanéna oblast’ (vid' Graf

1).

V ktorej oblasti ma vasa neziskova organizacia najvacsie problémy?
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Graf 1 - Poget neziskovych organizacii: 157-168
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Pri dalSej otdzke mali respondenti z pontknutych oblasti vybrat 3 najproblémovejSie pre vlastni organizaciu. Podla
zozbieranych odpovedi v oblasti ekonomiky a financovania vidia predstavitelia neziskovych organizacii najvacsie
problémy pri nedostatoénej podpore podnikatelského sektora, samofinancovani a nedostatoénej podpore zo
strany Statu a samospravy. Teda alternativy financovania z nada¢nych zdrojov — vytvaranie zdrojov vo vlastnej rézii,
resp. ich generovanie zo spoluprace so subjektami ostatnych sektorov.

Za 3 najdolezitejSie ekonomické problémy svojej neziskovej organizacie povazujem
(oznacte najviac 3 odpovede - %)

E Ludské zdroje (kvalif., motivacia, odmef., dobrov.)
A Vedenie U¢tovnictva a dafové priznanie
Spracovanie vyroénej spravy

[ Finan¢né riadenie projektov a organizacie

[ Nedostatok informacii o grantoch pre NO

Il Samofinancovanie

Profes. zruénosti v manazmente a marketingu
E Nedostatocna podpora od jednotlivcov

[ Nedostatocna podpora od Statu a samospravy
B Nedostatotna podpora podnikatel'ského sektora
B Nedostatok ekondémov a Uétovnikov

[ Postupny odchod zahrani¢nych donorov

B Legislativa pre ekonomické postavenie NO
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Graf 2 - Podet neziskovych organizacii: 169, Pocet odpovedi: 491

Pri skimani tejto oblasti sme predstavitelom neziskovych organizacii ponUkli niektoré dalSie mozné odpovede z oblasti
ekonomiky a financovania. Vy$Sie uvedené zavery sa len potvrdili, ked na 10-bodovej Skale hodnotenia ako
najproblémovejsie dopadlo ziskavanie zdrojov od podnikov, §tatu, d'alej ziskavanie zdrojov pre krytie rezijnych
nakladov ¢i samofinancovanie.

Ktora z nasledujucich oblasti je pre vasu neziskovu organizaciu problémom?
(1-najmensie - 10-najvacsie - priemerné hodnoty)
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raf 3 - PoCet neziskovych organizacii: 157-168

Predmetom na3ej ankety bolo aj zistovanie zaujmu o pomoc a jej ofakavané podoby. Na otazku odpovedala drviva
vacSina (az 95 %) organizécii pozitivne. Pri dalSej konkretizacii tejto pomoci (z ponuknutych moznosti) sa ako
najdolezitejSia ukazala vacsia potreba konkrétnych informacii (74,5 %) a poradenstvo, konzultécie, Skolenia
(70,2 %). Odpovede zachytavaju nasledujuce grafy.
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Graf 4 - Poet neziskovych organizécii: 169 Graf 5 - Pocet neziskovych organizécii: 161, Poget odpovedi: 338

Skoro patina respondentov vyuZila aj otvorent otdzku a odpovedali, Ze najvaéSou pomocou by pre nich bola zmena
legislativy, fundraising, spristupiovanie konkrétnych a praktickych informacii a rad o nadaciach a fondoch.
Hoci tieto informéacie su prakticky spred dvoch rokov, zda sa, ze pole pre konzultaéné pésobenie v tejto oblasti je
nadalej velmi otvorené a ponuka mnoZstvo prileZitosti pre konzultantov v oblasti ekonomickych zalezitosti a
financovania, s postupujicimi zmenami v sektore Coraz vadéSmi aj v medzisektorovej spolupraci a
samofinancovani. Otazne to vSak je so schopnostou tychto organizacii za konzultaéné sluzby platit, ked’ze
organizacie samotné maju problémy s viastnym preZitim.

Ako aj toto malé anketové zistovanie potvrdilo, minimaine tato skimana vzorka neziskovych organizécii ma evidentne
najvaésie problémy s financovanim. V situacii Coraz vysychajicejSich nadaénych zdrojov zo zahranidia -
donedavneho Stedrého zdroja financovania — a pri si¢asnom nedostatku domacich zdrojov, ktoré by mohli byt aspon
Ciastoénou nahradou, je Coraz viac organizacii neziskového sektora konfrontovanych svyzvou hladania
alternativnych zdrojov financovania. Tymi sU spolupréca sinymi sektormi &i tvorba zdrojov vo vlastnej rézii —
samofinancovanie. V dalSom texte budeme analyzovat podnikatelsko-neziskovi medzisektorovi spolupracu,
samofinancovanim sa nebudeme podrobnejSie zaoberat.

Ziskavanie zdrojov pri spolupraci s podnikatel'skym sektorom

V tejto Casti sa najskér pozrieme na priciny, pre¢o sa medzisektorova spolupraca medzi neziskovym a podnikatelskym
sektorom nachadza v takom stave, v akom je, resp. aké su vyzvy na jej rozvijanie do buducnosti, a to konkrétne aj
vyzvy konzultantské. Pokusime sa nacrtnut pripravenost jednotlivych strén a prileZitosti pre pdsobenie konzultanta i
uz na strane neziskovych organizacii alebo podnikatelskych subjektov.

Ked chceme hovorit 0 medzisektorovej spolupraci je vhodné si najskdr nacrtnut, k akym vztahom medzi tymito
subjektami dvoch, resp. troch sektorov mdze dochadzat. V ramci programu Medzisektorova spolupraca Nadéacie pre
deti Slovenska sme vo vzajomnych diskusidch, suc inSpirovani materidlom z madarského Statistického uradu Ci
najnovsieho prieskumu o velkosti tretieho sektora S.P.A.C.E., dospeli k nasledujicemu grafickému nacrtnutiu vztahov
neziskovej organizacie a podnikatelského subjektu, resp. subjektu verejného sektora.
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SCHEMATICKE ZNAZORNENIE VZTAHOV
NEZISKOVA ORGANIZACIA VS. SAMOSPRAVA A PODNIKATELSKY SUBJEKT

Vlastna
neziskova
organizacia

Politicka participacia
(+ Ucast na
rozhodovani,

kontrolna ¢innost)

Zmluvna
dodavka sluzieb

Vzdelavanie,
konzultacie, odborna
a metodicka pomoc,
vymena informécii,
skusenosti

Spolo¢né projekty,
akcie, stretnutia,
projekty, rieSenie

spoloénych problémov

Samosprava,
Statna sprava a nimi
zriadené institucie

Prinos neziskovej Finan¢na
organizacie L podpora
Hodnoty (dobrovolnicka (prEﬁE}‘;?ZE ngpfgiw
ngpovednost praca.) how, dobrovolnicka
V!Zla praca, ocenenie...) Komunikacia
Clele Dévera

Budovanie a udrziavanie vztahu

Viastna
neziskova
organizacia

Politicky aktivizmus
(+ kontrolna
¢innost)

Zmluvna
dodavka sluzieb

Spolo¢né projekty,
akcie, stretnutia,

Vzdelavanie,
konzultacie, odborna

pomoc, vymena Podnikatel'sky projekty, riesenie
informacii, subjekt spoloénych problémov
skiisennsti

Finan¢na
podpora

Prinos neziskovej
organizacie

Hodnoty Nefinanéna podpora

Zodpovednost (prenajom, produkty, sluzby,

Vizia know-how, dobrovolnicka

Ciele praca, ocenenie...) Komunikacia
Dovera

Budovanie a udrziavanie vztahu

Podla: 10 years in Nonprofit Statistics 1992-2002. Kézponti Statisztikai Hivatal, Budapest 2003, str. 26.

Pri podnikatelskych subjektoch je pritom eSte vhodné rozliSovat rozne Urovne vzajomnych vztahov — darcovstvo
(filantropiu — Cisti snahu pomahat bez nejakej odplaty), dalej sponzoring (komerénejsi vztah, pri ktorom
podnikatelsky subjekt oCakava od neziskovej organizacie nejaké protiplnenie, zvacsa vo forme publicity ¢i reklamy).
Vy§Sou Uroviiou vzajomnej spoluprace, ktora sice ma komerénejsi charakter, ale zaroveri nadoblida na vacsej
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strategickosti je dobro€inny, zdiefany alebo cause-related marketing (za prepoZiCanie mena ¢i nazvu ziskava
neziskova organizacia Cast prijmov zo zvySeného predaja produktov). Najvy$§im Stadiom spoluprace subjektov
neziskového a ziskového, ale aj verejného sektora st zmluvné partnerstva pri komunitnom a regionalnom rozvaoji,
ktoré v ostatnom Case nadobldaju na aktuélnosti najma v suvislosti s erpanim povstupovych fondov Eurdpskej dnie.

Pri nadvéazovani kontaktov medzi subjektami ziskového a neziskového sektora a rozvijani ich vzajomnej spoluprace ide
vacSinou o stret dvoch svetov. O organizacie a subjekty, ktorych poslanie a hodnotova orientacia su Castokrat
nesurodé a niekedy i protichodné. Nielen toto je dévodom, preco sa pri strete tychto dvoch kultur naréza na viacero
prekazok, resp. bariér, ktoré nielenze vacsej spolupraci nenapomahaju, ale jej rozvinutiu vo vacsine pripadov dokonca
Uplne brania. Pri€in tohto stavu je viacero. Pozrieme sa na ne z dvoch pohladov — z pohladu neziskovej organizacie a
z pohladu podnikatel'ského subjektu.

Neziskové organizacie a ich pristup k medzisektorovej spolupraci s podnikatel'skym sektorom

Ako preukazalo uz spominané anketové zistovanie nasho zdruzenia PANET, v znaénej miere SirSiemu rozvinutiu MSS
na oboch stranach brani nedostatok informécii, slaby zaujem a nepoznanie toho, ¢o robia ,ti druhi* — no a ztoho
vyplyvajuce vzajomné nepochopenie, predsudky, podozrievanie ¢i dokonca ignorancia a pohfdanie. Zda sa, ze potrebu
sa priblizovat k tomu druhému sektoru maju hlavne neziskové organizécie (a to z dévodov uvedenych v Gvode tohto
materialu). Ide zvadSa o zabezpecenie vlastnej existencie, ktoré ich nuti vystupovat zo svojej ,ulity” a otvarat sa novym
vyzvam v snahe ziskat nejaké zdroje pre svoje fungovanie. Zial, subjekty neziskového sektora st az pri¢asto pri tychto
snahach limitované svojim uzkym chapanim a podcefiovanym pristupom k ziskovému svetu. NielenZze sa nevedia
priblizit a oslovit podnikatelsky subjekt profesionalne, jeho jazykom a pondknut mu istd formu spoluprace Ci
partnerstva, ale ¢astokrat uz akosi vedome o&akavaju, Ze podnikatel ich snahy a pracu oceni a automaticky podpori.
Uspesnost takejto spoluprace je doslova existenéne zavisld od preukazatelného postavenia neziskovej
organizacie, sily a znamosti vlastnej znacky, od aktualnosti, zaujimavosti témy a schopnosti presved¢it’
o zmysluplnosti svojej existencie. Klu¢ovym slovom sa tu stava déveryhodnost. Na jej dosiahnutie v ociach
verejnosti st nevyhnutné aj profesionalne vedomosti a zru€nosti v oblasti komunikacie, marketingu, budovania vztahov
s verejnostou, nehovoriac uz o profesiondlnom finantnom manazmente i tak podcefiovanom Uétovnictve.
Nevyhnutnou podmienkou pre neziskové organizacie, ktoré vac¢Sinou zavisia od cudzich prostriedkov, je vlastna
Citatelnost' a transparentnost. Velmi velku vyzvu a zarovei aj prileZitost' pre konzultacné a trénerské pésobenie
je tak mozno identifikovat' na poli celkovej organizacnej a ekonomickej profesionalizacie tychto subjektov. Pri
pribliZovani sa k podnikatel'skym subjektom nepéjde vSak ¢oskoro len o ziskané osobné kontakty a vztahy Ci
organiza¢né skusenosti a zruénosti, ale ¢oraz viac aj o dostupnost’ konkrétnych informacii. Informacii o
podnikoch, trhoch, zakaznikoch, ich aktivitach, predchéadzajicej podpore neziskovym subjektom, trendoch,
konkurentoch apod. Pristup k podnikatelskému sektoru sa na strane neziskoviek bude musiet' ¢oraz viac
skvalitiiovat’ a vyuZivat' najnovsie pristupy. Tato realna konzultacna prileZitost' vSak mozno opat' naraza Ci
narazi na schopnost’ a ochotu tychto organizacii si takéto sluzby nielen objednavat, ale za ne aj redlne platit.

Podnikatel'ské subjekty a ich pristup k medzisektorovej spolupréci s neziskovym sektorom

Uspesnost oslovovania a celkovej spoluprace s podnikatelskym subjektom vSak asi aj tak bude i nadalej do znacne;
miery zavisiet od uvedomenia si vlastnej zodpovednosti na strane biznisu. Zodpovednosti aj za SirSie okolie, vlastnu
komunitu ako len za vlastné podnikatel'ské aktivity. Ak ma byt takato spolupraca Uspesna, v podnikatelskom sektore
bude musiet prevladnut ochota vystupit smerom k okoliu a aktivne sa zapojit do jeho podpory a rozvoja, a to nielen
jednorazovo Ci sporadicky, ale integrovat’ takyto pristup do celkového systému riadenia. Podpora komunity je len
malym kamienkom v komplexnom manazérskom koncepte — spoloéenskej zodpovednosti podnikania (corporate
social responsibility). Ta okrem ekonomickej efektivnosti zohladfuje aj zodpovednost voci Zivotnému prostrediu a
vlastnej komunite — dotyka sa prakticky vSetkych zainteresovanych subjektov. | ked uZ existuju Uspedné priklady
aplikacie tohto pristupu aj na Slovensku, stale mozno vo vSeobecnosti skon$tatovat, Ze jeho rozvinutie a praktické
dopady (konkrétne na neziskové organizécie) je nedostatoéné. Pricin takéhoto stavu je viacero — predovietkym, a to
hlavne, ide o mieru vlastného uvedomenia, vlastnej zodpovednosti. Spoloéenskej zodpovednosti podnikania (SZP)
nenapomaha ani akési ,prvotné“ stadium kapitalizmu, resp. volného trhu, v ktorom sa Slovensko stale nachadza.
V&&Sinou ide mnohym len o uspokojenie materidineho blahobytu a vlastného prospechu, ako by sa mali zaoberat
,akymsi‘ verejnym blahom ¢i spolo¢enskym dopadom. Pravdepodobne to Uzko sUvisi aj s mierou bohatstva naSej
krajiny, ked mnohi stale zapasia s rieSenim vlastnych problémov, ako by sa mali zaujimat o problémy spoloéné -
verejné (a navyse na ktorych rieSenie by mohli zo svojich vreciek sami prispiet). Kedze podnikatelsky svet je najma o
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peniazoch, kym sa SZP nepreukaze ako mozno néroénejSia, ale v koneénom dosledku vyhodnejSia cesta k dihodobej
konkurencieschopnosti a ziskovosti firmy, stale bude musiet narazat na vinu nepochopenia a nezaujmu. Tuto bariéru
pomahaju nartSat prvé pozitivne priklady, ktoré na nade Uzemie prinaSaju najma poboéky nadnarodnych
koncernov. Kym sa nepodari vypestovat' aj nejaku ,existenéna“ potrebu u firiem, aby podporovali komunitu, bude
v ceste presadzovania sa SZP stat stale vela prekazok. Tie v naSom kontexte pomaly napomahaji prekonavat aj
snahy medzinarodnych a medzivladnych institticii (ako napr. Eurdpskej Unie, OECD, Svetovej banky,
Medzinarodnej organizacie prace apod.) ako aj narodnych viad, pre kioré je to vkoneénom dbsledku ovela
vyhodnejSie.

Smerom k podnikatel'skému sektoru mozno v tomto Stadiu medzisektorovej spoluprace identifikovat’ hlavne
prilezitosti vo sfére rozvoja informovanosti, zvySovania povedomia a vzdelanosti, propagacie uspesnych
prikladov aplikovania konceptu spolo¢enskej zodpovednosti podnikania (SZP) v praxi. Je velmi pravdepodobné,
Ze okrem postupného zvySovania informacnej zakladne, na rychlejSie roz8irenie sa SZP a jej konkrétnych dopadov na
komunity budu pozitivne vplyvat aj priklady konkurentov. Nielen otazka pozitivnej publicity, ale aj sutazivy prvok medzi
firmami zohravaji svoju prinosnu Ulohu. Je dost pravdepodobné, Ze zaujem o prezentaciu viastného zodpovedného
konania bude postupne narastat, pretoZe v pritvrdzujicom sa konkurennom prostredi sa bude stavat prvkom
spoloCenského odlisenia sa od konkurentov. Pre podnikatelsky subjekt si vtom potencionalne pozitiva nielen
v komunikacii smerom k verejnosti (zlepSovanie image, zvySovanie lojality zakaznikov apod.), ale napr. aj vo vac3e;
motivacii vlastnych zamestnancov, lepSich predpokladoch pre zvladnutie pripadnej krizovej komunikécie, Setreni nielen
prirodnych (ale aj finanénych) zdrojov pri vplyvani na zivotné prostredie, apod. V prvej faze presadzovania SZP,
v ktorej sa pravdepodobne nachadzame, vyvstava potreba Sirsieho informovania a propagacie konceptu ako
takého a jeho vyhod, foriem a konkrétnych dopadov na podnikatel'ské subjekty a komunity. Hoci v tomto je
zatial’ nenaplnena aj uloha verejného sektora a hlavne vlady, nateraz mozno skonstatovat, Ze su to prave
niektoré neziskové organizacie, ktoré sa tejto iniciativy aj po vzore blizkeho zahranicia postupne ujimaju.

Svoju uz akoby historickl Ulohu tu zohrava Nadécia Pontis (byvald Nadacia pre obéiansku spoloénost), ktord ma
s konkrétnou pracou s podnikatelskym sektorom asi najbohatSie skusenosti (Podnikatelské ranajky, Seminare pre
podnikatelsky sektor, Konferencia Spolo¢enskéa zodpovednost firiem apod.), alebo aj Nadécia Integra, zamerana na
podporu a rozvoj SZP, najma v oblasti etického kddexu podnikania, boja proti korupcii a rozvoja socialneho podnikania.
Délezitym je aj fakt, ze jedna z najvaéSich nadacii na Slovensku — uz spominana Nadacia pre deti Slovenska — si vzala
rozvoj tejto oblasti za svoj a aj v spolupraci s nasSim zdruzenim napomaha rozvoju informovanosti a spristupfiovaniu
existujlcej informacnej bazy Sirokej verejnosti. Dokazom toho je aj na$ najnovsi spolocny projekt — $pecializovana
webstranka venovana profesionalizacii neziskového sektora, medzisektorovej spolupraci a spoloéenskej
zodpovednosti podnikania www.partnerstva.sk, i snaha o spoloény postup pri spajani alepSom vyuzivani
odbornych kapacit na rozvoj MSS na Slovensku.

Hoci nedavno schvaleny zakon o dani z prijmu, ktory priniesol zruSenie dafového zvyhodnenia darovania a aj zvySenie
danovej asignacie na 2 % zo zaplateného podielu dane, priniesli znizenie motivacie podnikového darcovstva, je
pravdepodobné, Ze s postupnym ekonomickym rastom, zvySovanim Grovne ziskovosti a bohatstva (a to nielen firiem,
ale aj jednotlivcov), presadzovanim sa uz spominaného konceptu SZP i otvaranim sa ekonomiky a spolo¢nosti, pride
postupom Casu k rastu podnikovej angaZovanosti v prospech vlastnych komunit a neziskovych organizécii. Hoci v roku
2002 eSte neboli zname nové zamery v oblasti dani, postupni narastajucu podporu naznaduje aj jeden zo zaverov
ankety medzi podnikmi. Skoro dve tretiny (61 %) respondentov z ankety sa na otazku ¢i uvazuju v buddcnosti
0 podpore alebo ziskavani nejakych partnerov z neziskového sektora vyjadrili kladne.

Ak sa tato tendencia potvrdi, bude pravdepodobne narastat aj potreba kvalifikovanych a Strukturovanych
informacii o koncepte SZP (a konkrétne aj jeho prvku podpora komunity) ako aj o neziskovych organizaciach,
ich projektoch, aktivitach, zamerani, cielovych skupinach, dosiahnutych ispechoch apod.
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Velké pole pdsobnosti sa tak otvara pre informaéno-konzultaéno-poradenské sluzby, akési ,resource“
centrum, zdruZujuce profesionalnych expertov. Ked’Ze na Slovensku je vyvoj v tejto oblasti o ¢osi pozadu, aj
k nam casom pravdepodobne pride potreba takychto sluZieb éi vytvorenia Specializovanej organizacie.
V zahrani€i su takéto organizacie uz bezné — vynimo¢ny na nich je ten fakt, ze st Elenskymi organizaciami — zdruzuju
samotnych Spi¢kovych manaZérov Uspednych (hlavne nadnarodnych) firiem a dalich expertov, predstavitelov
neziskovych organizacii i akademickych kruhov. Obchodné spoloCnosti, ktoré st ich &lenmi, sa podielaji aj na
financovani ich aktivit. V osobnom z&aujme ich vlastnikov a manazérov je presadzovanie konceptu SZP s pozitivnym
dopadom na spoloCnost — tym, Ze to vychadza z vnutra biznis komunity, je zaruena aj istd miera déveryhodnosti
a profesionality. Nas vSak v tejto oblasti eSte ¢aka dihSia cesta, hoci uz aj na Slovensku vznika tzv. Business Leaders
Forum zdruzujice manazérov top podnikov.

Rozvoj medzisektorovej spoluprace na Slovensku — pohlad expertov

Profesionalizacia neziskového sektora a presadzovanie spolo¢enskej zodpovednosti podnikania su vychodiskami pri
prehlbovani medzisektorovej spoluprace (MSS). Hoci t& ma uz nejaké svoje podoby a aj v minulosti sa napr. podniky
venovali podpore verejnoprospesnych projektov, len maloktoré z nich sa tomu venovali systematicky, pristupovali
k tomu komplexne a Strukturovane. Pozitivne priklady v tejto oblasti naznalujl, ze nastava isty posun, itak je v3ak
medzisektorova spolupraca na Slovensku (hlavne vo svetle meniacich sa podmienok a celkového vlastného potencialu)
stale nedostatoCne rozvinuta. Jej intenzita sa bude prehlbovat nielen z dévodu presadzovania sa konceptu SZP i
zvySovania profesionality MVO, ale aj v désledku akéhosi tlaku ,zhora®.

Konkrétne ide o princip partnerstva, ktory je nevyhnutnym predpokladom Uspesného financovania projektov zo
Strukturalnych fondov. Ako naznacovali doterajSie dostupné Udaje, a uz sme to v tomto texte spominali, dal$i rozvoj
MSS je v mnohom podmieneny aj zlepSovanim informovanosti, odstrafiovanim predsudkov, ale aj koordinaciou
dostupnych kapacit, zruénosti & skusenosti subjektov na Slovensku. Potreba spoloéného postupu nas v zdruZeni
PANET eSte v roku 2002 viedla k vypracovaniu Strategicko-akéného planu podpory a rozvoja SZP, korporativnej
filantropie a MSS, ktory celkovo naértava 22 projektov pre dalsi rozvoj tohto konceptu v oblasti podpory komunity a
MSS (plan je dostupny na webe). Rovnako pri pracach na programe Medzisektorova spolupraca spolu s Nadaciou pre
deti Slovenska vyvstala potreba zapojenia expertov z praxe i teoretikov, ktori by vlastnym zapojenim mohli prispiet ku
koncepénému posUvaniu tejto témy dalej. Pred formuléciou dalieho postupu sme sa preto rozhodli oslovit vySe stovku
expertov z terénu a spytat sa ich na néazory pri dalSom rozvoji MSS na Slovensku, pripadne ich prizvat k spolupraci na
tomto rozvoji.

Maly dotaznik s 8 otazkami na rozvoj MSS, dostupnost Udajov v tejto oblasti aich vyuZitie, resp. s otazkami na
pripadnych expertov (ktori by vedeli poméct), vzorové priklady ivlastné zapojenie sa respondentov je spolu so
sprievodnym listom prilohou tohto materialu. Na prelome aprila a maja 2004 sme ho zaslali na vy$e 130 e-mailovych
adries — fudom z prevazne neziskového sektora. Pri zbierani odpovedi sme ziskali odpovede aj od niekolkych
podnikatelskych subjektov. Z vratenych dotaznikov (celkovo 19) sme pre Géely tohto materialu vybrali odpovede na 5
najzaujimavejSich (otvorenych) otédzok. Prehfad tychto odpovedi je tiez prilohou tohto materialu. Zo zaverov mini-
anketového zistovania vyberdme:
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Podla expertov:

1. Pri MSS stale pretrvava chybajlica komunikacia, skreslené vnimanie, slaba ustretovost’ a pochopenie,
znalost vyznamu MVO akomunity, nedostatok konkrétnych informéacii (aj u verejného sektora)
a nevhodna legislativa.

2. Prirozvoji MSS je dolezitym propagovanie pozitivnych prikladov o tom, Ze takato spolupraca je mozna a ze
Uspesne funguje. Bud' sa nedostatok nejakych analytickych informacii, $tudii apod. nepocituje, alebo ak ano,
potom mozno hovorit o potrebe chybajicich informacii z konkrétnych regionov, oblasti, odvetvi,
v ktorych experti pracuju. Vyvstava viak potreba tvorby prehfadov a databaz MVO, prispievatefov do nich
¢i ich predstavy a ponuky pre MSS. Zaznela aj potreba prekladov odbornej literatury zo zahraniéia.

3. Viackrat zaznelo volanie po zapojeni verejného sektora a motivacii jeho predstavitelov — k vacSiemu
chapaniu funkcie MVO ako dopifiajicej k funkcii verejného sektora az toho vyplyvajica potreba vaésej
komunikacie, podpory aspoluprace. Nevedeli konkrétne uréit expertov, ktori by mali byt tymi, kto
k rozvoju MSS konkrétne prispeje.

4. Hoci potreba propagacie uspesnych prikladov je velka, experti neuviedli vefa novych, doteraz neznamych
prikladov MSS pre potencionalne spracovanie motivacnych pripadovych $tadii.

5. Zaznela potreba vytvarania podmienok pre vzajomny dialég, rozvoj komunikacie, ktord by viedla
k odstrafiovaniu predsudkov. Konkrétnym prinosom by bol aj Specializovany portal.

Poznatky z tohto mini-prieskumu nam napomézu pri dalSich koncepénych krokoch v rozvoji MSS. Viaceré nazory
potvrdili trend, ktory sme v naSich aktivitach na rozvoj MSS nastupili (napr. pri spustani Specializovaného internetového
portalu, tvorbe stratégie, aktivizacii a networkingu expertov, propagacii problematiky apod.).

Ako naznaéuju uvedené fakty ¢i nacrtnuté tendencie, pred rozvojom spoluprace medzi podnikatel'skym
a neziskovym sektorom na Slovensku sa otvara Siroké pole a vyvstava viacero vyziev. Tie prinasaju bohaté
prileZitosti aj pre trénerské a konzultaéné pésobenie najmé v smere profesionalizacie neziskovych subjektov,
vzdelavania a motivacie podnikatel'skych subjektov ¢i propagédcie myslienky a Sirenia informovanosti o
spolo¢enskej zodpovednosti podnikania a medzisektorovej spolupraci ako takej. Je nepochybné, Ze pre
uspesné zvladnutie tejto problematiky a jej posun smerom k aktivnejSej a plodnejSej spolupraci s pozitivnymi
dopadmi na komunitu a slovenski spoloénost’ je nevyhnutné spajat’ existujice expertné a konzultacné
kapacity, vyuzivat dostupné zahraniéné skusenosti, odborné podklady a sprostredkovavat ich Sirokej
verejnosti ¢i koordinovat’ vzajomny postup s cielom efektivneho vyuZivania limitovanych kapacit u nas.

Eduard Marcek © PANET 2004

PANET

partners_for networking




