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DEFINICIA

O Spolocensky zodpovedné podnikanie (Corporate Social Responsibility)

Koncept podnikania, pri ktorom podniky dobrovol'né integruju socialne a
environmentalne aspekty do svojich podnikatel'skych aktivit a pri interakcii s
kPuéovymi zainteresovanymi subjektami.

(Promoting a European framework for CSR. Green Paper. European Commision, 2001)

Vnutorny rozmer

=>» Aktivity smerom k zamestnancom
=> Aktivity smerom k ochrane zivotného prostredia

Vonkajsi rozmer

=>» Aktivity smerom k zainteresovanym subjektom (partneri, dodavatelia, zakaznici,
MNO z komunity, zivotného prostredia, samosprava, apod.)
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DEFINICIA

O Firemné ob¢ianstvo (Corporate Citizenship)

Riadenie komplexu vztahov medzi firmou a komunitou, v ktorej poésobi, a to na
lokalnej, narodnej a globalnej urovni.

(Promoting a European framework for CSR. Green Paper. European Commision, 2001)

O Firemné investicie do komunity (Corporate Community Investments)

Spajaju vonkajsi a vnutorny rozmer SZP na dosahovanie ciel'ov pre dobro
komunity, spolo€nosti, zivotného prostredia a pre blaho a rozvoj zamestnancov.

0  Komunita (Community)

Skupina l'udi, ktori sil nejakym rozpoznatelnym spésobom vzajomne previazani —
¢i uz geograficky - susedstva, sidla, mesta, vidiecke sidliska, mikroregiony, atd’. -
alebo zaujmovo — Rémovia, nezamestnani, znevyhodneni, modelari, apod.

(www.partnerstva.sk)
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CIELE STUDIE SZP V KRAJINACH KARPATSKEHO REGIONU (PL, SK, HU, RO)

1. Vytvorit’ konceptualny ramec a nastroje pre studium SZ aktivit
2. Zozbierat' kvalitativne a kvantitativne udaje o SZ aktivitach

3. Analyzovat’ a interpretovat’ udaje

OCAKAVANE VYSTUPY

O Pripadové studie
O Sprava o SZP v jednotlivych €astiach Karpatského regionu (PL, SK, HU, RO)
O Sdhrn poznatkov o SZP na regionalnej urovni v Karpatskom regione

I L HARAS,
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Méstro)z
METODOLOGIA

O Sekundarny prieskum spoza stola
=» Ramec SZP, situacia, aktéri, vyzvy

O 6 individualnych polostrukturovanych rozhovorov, 1 telefonicky rozhovor
> 4 pripadové studie podla London Benchmarking Model + 1 samosprava
>  Kosice, Presov, Bardejov, Velky Saris, Vitaz
=> 3 firmy, 3 MNO, 1 samosprava
=>» aspoi jedna aktivita SZP za 3 roky

O 2 fokusoveé skupiny - celkovo 13 ucastnikov
=>» Kosice (KoSice, Moldava nad Bodvou, Roznava, Spisska Nova Ves)
=>  PreSov (PreSov, Bardejov, Zlata Bana, Lipany)
= 2+2firmy, 2+2 MNO, 1+1 samosprava, 1+1 miestne média, 1 akadémia
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Oogdzamlzl, 2iiar]

METODOLOGIA - OBMEDZENIA

Q Udaje o finanénej podpore firiem
=> VycCislenie roznych foriem podpory problematicke
=>» Neochota zverejnit/poskytnat udaje
= ZmieSavanie filantropickych darov a 2% dane z prijmov PO

AKTERI

0 Karpatska nadacia Slovensko a pobocky
d RO: ARC
 PL: CentrumCSR.PL, HU: Miskolc University, SK: PANET

cFy /ARC, MCSR

CENTRUNMESR.PL

polocensky zodpovedné podnikanie
v Karpatskom regidne
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Privacdovs Sz

U.S. STEEL KOSICE, s.r.o0. @

=» Lider v uplatiiovani a propagacii SZP nielen na regionalnej Grovni
=» Sucast’ firemnej filozofie, kultury a hodnét - od zaciatku 20. stor.

=» Cela séria programov pre zamestnancov, na zvySovanie bezpecnosti,
ochranu zivotného prostredia, projekty v komunite (Skoly, deti a mladez,

sport, talenty, apod.), eticky kddex, znizovanie korupcie, firemna nadacia
=> Projekty na zamestnavanie Rdmov

=>» Jedna z prvych sprav o SZP 2001-2005 na Slovensku
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Privacdova Sz

PIVOVARY TOPVAR, a.s. (PIVOVAR SARIS) o

PIVOVARY m

TOPVAR

=>» Sucast firemnej filozofie materského koncernu SAB Miller
=>» Dlhodoba spolupraca s Komunitnou nadaciou Verky Saris

=>» 0 podpore projektov rozhodujii ob¢ania — Obc¢ianska volba

B @ VELKY
\SARIS

OBCIANSKA VOI'BA

PIVOVARU

St St

SARIS

KOMUNITNA (et LUl
NADACIA

-

M2 1 s,

T™

Spoloéensky zodpovedné podnikanie
v Karpatskom regidne



Spolo¢ensky zodpovedné podnikanie v Karpatskom regione - Slovensko

Privacdovs Sz

KRONOSPAN SK, s.r.o. kronospam

| RS =E={)

=> Motiv pre SZP: negativne vnimanie ako znecist'ovatela Zivotného prostredia

=> Iniciator SZP: externa PR osoba na spozitivnenie obrazu

=>» Spolupraca s Komunitnou nadaciou PreSov

Reefoy

=>» Vlastny grantovy program na podporu zivotného prostredia, deti a mladez

=> Strategicky zamer pred 3 rokmi, konatel na to nema ¢as
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TELEGRAFIA, a.s.

=>» Aktivity pre zamestnancov, socialny program, vzdelavanie
=> 15-roéna podpora pre Usmev ako dar

=>» Platia 1 ¢loveka pre MNO

Usmevakotir QP

-.aby kaidé dieta malo rodi

Privacdovs Sz

Whelegrafia

Spoloéensky zodpovedné podnikanie
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Intgrorsticiz Zistan]

SPECIFIKA REGIONU

=>» Socialno-ekonomické faktory: znevyhodnené z hladiska infrastruktury,
investicii, pracovnych prilezitosti, romska mensina...

=> Kulturno-spolo¢enské faktory:
=>» Uzsie vzt'ahy medzi Pud'mi, v ramci komunit
=>» ,,Co povedia ostatni“
=> Zavist
=>» Mensie sebavedomie a vlastna iniciativa

=>» Silny pocit lokalpatriotizmu

=» Vzt'ah k centru - Bratislave

=>» Pocit zanedbavania, nedostatoc¢nej pozornosti, neférového zaobchadzania
=>» VicsSie ocakavania voci ochrannej ruke statu
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Intgrorsticiz Zistan]

SPECIFIKA SZP V KARPATSKOM REGIONE

=>» SZP je nielen o podpore komunity (socialne programy, podpora ZP, kodexy)
=» Podpora komunity dominuje (mladez, vzdelavanie, $port, zdravotnictvo)
=> , Automatické“ ocakavania podpory zo strany komunit

=>» Stratégie podpory komunity formulované a uplatiiované do praxe z Bratislavy
bez zohladnenia regionalnych potrieb a Specifik

=>» Cielové skupiny: rozne zainteresované subjekty (MNO, $koly, nemocnice,
samospravy, celé komunity)

=>» SZP Gzko suvisi s ekonomickou a finanénou situaciou podniku

=> Specifické vnimanie SZP: zachovanie zamestnanosti v regiéne

MYt s,

THES

oloéensky zodpovedné podnikanie
Karpatskom regidne
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Intgrorsticiz Zistan]

MOTIVACIE PRE SZP V KARPATSKOM REGIONE

it oéakavania

>0
V Kronospane to zacalo tak, Ze nici

= NGIn 1 prostredie, Pudia si myslia, Ze
vypust'aju plyny, ale je to mechanické,
pust’aju popolcek na Sekcov.
Kronospan s tym bojoval, maju
vSelijaké filtre, certifikaty, Ze to
ovzdusie nenicia tak, ako sa mysli, ale
Pudia stdle vidia dym, nestaraju sa o
certifikaty, poprasené autd, ¢o maju
v plucach.

=>» E£shota podelit sa s komi '

(kaniu

=> Firmy casto zapl2 iNNosT za splnené
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Intgrorsticiz Zistan]

PODPORA SPOLOCENSKY ZODPOVEDNEHO PODNIKANIA

=» Minimalna verejna podpora alebo zvyhodnenia
(do 2003: dar odpocitatelna polozka zo zakladu dane)

=> 2 % dane z prijmu pravnickych osdb (od 2004)

UCiaci mechanizmus — spajanie firiem a partnerov v komunite, komunikacia
Narast zapajania sa firiem do podpory komunity, stratégie, podnikové nadacie
Nestoji firmy prakticky ziadne naklady

Firmy tento nastroj velmi ocenuju a vyuzivaju 9/
Zahmlili vnimanie filantropie a podpory z darov O
|de o verejné zdroje (Cast dane)

M X KNRNNR

Casto vystupuju ako jediny nastroj SZP, hoci nim priamo nie st

el MRS,

Spoloéensky zodpovedné podnikanie
v Karpatskom regidne
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Intgrorsticiz Zistan]

PODPORA SZP V KARPATSKOM REGIONE

=> Lidrami v podpore SZP nadnarodné spoloénosti — USSKE, VSE, Pivovar Sari$
=» Angazuju sa aj MaSP, ¢astokrat to tak nenazyvaju
=>» Dodlezitym katalyzatorom st komunitné nadacie

=>» Firmy: najcastejsi vklad peniaze (2% dane), ale aj vecné vklady, skuisenosti,
profesionalita, znalosti, dobrovolnictvo

=>» MNO: entuziazmus, nové napady, inovativne rieSenia, odbornost,, solidarita
=>» Samospravy: zdroje, autorita, zaujem na rozvoji podnikania a zamestnanosti

=» Lokalne média: vysvetlovanie konceptu SZP, pozitivne priklady

-
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Intgrorsticiz Zistan]

NADNARODNE SPOLOCNOSTI - USSKE, VSE, PIVOVAR SARIS .@%
YN

=>» Stratégia dlhodobého pdsobenia na trhu a v komunite
=>» Preberanie stratégii, priorit a nastrojov materskych korporacii
=>» Vodcovské priklady pre iné, nielen velké firmy

=> Specialne postavenie U.S. Steel Kosice, s.r.o. ako lidra v podpore SZP

nielen na lokalnej, ale aj narodnej urovni (rézne programy pre zamestnancov,

komunitu, zivotné prostredie, dodavatelov, kddex, sprava o spolocenskej zodpovednosti)

=> Specialny vyznam: projekty pre Romov (USSKE, Pfizer Luxembourg SARL)
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Intgrorsticiz Zistan]

DOPADY SPOLOCENSKY ZODPOVEDNEHO PODNIKANIA NA REGION

=>» Hmatatelné prinosy

=> DolezitejSie mozno nehmatatelné:

=>» Multiplikacny efekt
=>» Pozitivny psychologicky dopad na celi komunitu
=>» Motivacia pre d'alSie firmy aj jednotlivcov > aktivizacia

=>» Zmena klimy

polocensky zodpovedné podnikanie
v Karpatskom regidne
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Intgrorsticiz Zistan]

BUDUCNOST SzP

Cim d’alej, tym viiéSia je tiloha
strednych firiem. Firmy si to
pomaly uvedomuju, Ze nieco

také ako spolocenska

zodpovednost’ tu je.

=> SZP je vePmi aktualne

U? dnes je celkom normdlne, Ze ak chceme
ziskat’ zakazku zo zahranicnej firmy, uz si
sem posilu ¢loveka na audit. Ked’ audit
prejde, daju nam zakazku, a potom sa
prezentuju na trhu voci inym vyrobcom,
aby mali konkurencnu vyhodu, Ze pracuju
so spolocensky zodpovednymi firmami.
Trh donuti firmy, aby sa takto spravali,
lebo to bude jeden z faktorov uspésnosti.

Spolocensky zodpovedné podnikanie

v Karpatskom regidne
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g LR g g : Oclgorilczrnia

VELKE SPOLOCNOSTI, STREDNE A MALE PODNIKY .@%
/YN

& Vyuzivat priklady a skusenosti firiem z inych Casti krajiny (BLF, KFD)
& Formulovat firemné filozofie, hodnoty, priority — sofistikovanie SZP
& Vyélenit' vnutorné kapacity v ramci stratégie SZP

& Outsourcovat’ dodavatelov, partnerov

%, Motivovat - zapajat’ zamestnancov
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g LR g g : Oclgorilczrnia

VELKE SPOLOCNOSTI, STREDNE A MALE PODNIKY .@%
/YN

Analyzovat' naklady a benefity pri SZ aktivitach
Vyuzivat' benchmarking, medzinarodné standardy v hodnoteni SZP
Reportovat’ o SZ aktivitach

Rozvijat’ networking a transfer skusenosti v ramci organizacii biznisu
(napr. komory, podnikatel'ské zdruZenia a ich pobocky v regione)

Regionalne Business Leaders memorandum firiem > potreby regionu

Castejsie vyuzivat lokalne média
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STAT A SAMOSPRAVA

& Predpoklady pre ekonomicky rast a vhodné podnikatel'ské prostredie
& Zvysit svoju vykonnost), flexibilitu a zameranie na ciele/dopady
% Porozumiet konceptu SZP a ako funguje

& Vytvarat' lepSie podmienky pre investicie firiem do podpory komunit
a najviac znevyhodnenych (Rémovia, chudobni, nezamestnani, apod.)

& Vyuzivat podporné mechanizmy a zdroje medzinarodnych institucii
(EU, Svetova banka, UNDP, OECD, ILO, apod.)
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Oclgoricania

STAT A SAMOSPRAVA

Vytvorit opatrenia na podporu SZP - aj v oblasti ZP, soc. programov

Zachovat' 2% dane z prijmov PO ako ,,vychovny* mechanizmus aj nad’alej
Samospravy: Cerpat’ z najlepsich prikladov z inych €asti krajiny, zahranicia

Prispievat’ k informovanosti o0 SZP, vyhodach pre biznis a iné skupiny
s ohfadom na miestne potreby a Specifika

Verejné ocenenie prikladnych firiem na miestnej urovni
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P 20 P P 3 Oclgoricania

MIMOVLADNE NEZISKOVE ORGANIZACIE

& Karpatska nadacia > nadnarodna MNO podporujiica SZP v spolupraci
s nadnarodnymi firmami, MaSP, neziskovkami v regione

& Vyuzit’ potencial miestnych MNO, hlavne komunitnych nadacii

& Navrhovat projekty firmam, podporovat medzisektorovuj spolupracu,
investicie firiem do komunit

& Prenasat’ zahrani¢né skusenosti a dobré praktiky do regionu
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Oclgoricania

MIMOVLADNE NEZISKOVE ORGANIZACIE

& Zapajat’ sa do zvySovania povedomia o SZP

& Verejne ocenovat’ vedtce priklady — nové nastroje, ocenenia pre MaSP
(napr. zelené znacky) na miestnej urovni

& Aktivizovat' miestne komunity, kfi€ovych hracov, ich networking a dialég

& Napomahat zvySovanie sebavedomia regionu, sebaprezentacia SZP,
podpora miestneho lokalpatriotizmu
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g LR g g : Oclgorilczrnia

MEDIA Eé\il;

& Napomahat’ vo vysvetlovani a propagacii konceptu SZP
& Prinasat’ vSeobecné a Specifické informacie o SZ aktivitach

& Viac pozitivnych sprav o firmach a ich aktivitach

& RozliSovat' PR spravy a pozitivne informovanie vo verejnom zaujme

& Prispievat’ ocenovaniu pozitivnych prikladov verejnostou

& Rozvijat’ medzisektorovy dialog medzi zainteresovanymi subjektami

& Komunikacia firiem s komunitami: miestne média,
s expertami a partnermi: Specializované odborné média
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Wy orojasi
VIAC INFORMACII www.thewayitworks.org

%D The Way it Works - Corporate social responsibility - Mozilla Firefox

File  Edit Wiew History Bookmarks Tools  Help

<j - - @ ﬁ ||_| hitkp:f e, thewayitwarks .org)

@ Moazilla Firefox | ) Prehled zpray

Corporate Social Responsibility in Carpathian Region

™
Englich
Magyar
Home | Project | News | Gallery | About Us | Contact ..,

Romana

Slovensky

Press The Way it Works !

C(_lllfel'ellce Carpathian Foundation developed the international project “The M

Way It Works"Y, Its main goal is to contribute to dissemination of
September, 26-27, 2007

Carpathian Foundation information and implementation of existing practices of corporate Preoy, Slovakia
Slovakia presented past social responsibility (CSR).
and coming project

Project is realized in four member states of Carpathian Euroregion:

activities... ) )
Slovakia, Hungary, Poland and Romania. Partners
more >
H : H H : : : Carpathian
The role .Df this sm.a is to provide a \J'Il’tué\ platform for maintaining CF Eoundation
and sharing all available and up-to-date information about CSR Netwark
T]_le including presentation of best practices from the Carpathian Region °
l as well as direct connection to other important sources from the Vtelegraﬁa
o palr
researci region, but also Europe and overseas.
starte (1 National Contact Point of the
Slowak Republic to the
) Commitkze on Intermational
The base-line research Inuestrnent and Multinstional

Enterprizes, Ministry of
started in cooperation nterprises, Ministry o )

Cone

PANET

-" “ partners for networking
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VIAC INFORMACII

Financovanie a profesionalizacia MNO > Medzisektorova spolupraca * SZP (CSR)

E‘r

partnerstva.sk

Inforizcny gortil

Novinky

Slovnic¢ek

Legislativa

Informaéné zdroje

Aktivity

Medzisektorova spolupraca
Firemna filantropia

Verejna prospesnost’
Verejné financovanie
Diskusné forum

Odkazy

3 partnerstva.sk - Hlavnd stranka - Mozilla Firefox

Sibor  Uprawit  Zobrazit' Frejst'na  2&lofky  MWastroje  Pomocnik

b, '~
<§| - Ll/J - @ |7| @ |L| hitbp:  wnanny. partner stwa, sk{buxusgenerate_page. php?page_id=1

B zaciname El Majnoviie navinky

-l
partnerstva.sk

W Hilavna stranka

Corporate Philanthropy in the Czech and Slovak Republics

1241 2006

This first quantitative study explores the characteristics of corporate
charitable behavior in the CR and SR. It is the first study that
distinguishes different channels of support - sponsaring and giving

Darcovstvo na Slovensku

711 2006

Téma tasopisu EFEKT s Elankami o darovani a filantropii, o smerovani
podpary 7 darav, filantropii ako jednej z najeySsich foriem zodpovedného
pristupu k podnikaniu spolu s prikladmi firemnej filantropie.

Firemnych darcov opiéta amaterizmus
111, 2006

Hiacat
Rozsirene wyhladavanie

@&

Anketa:

Suhlasite so zimerom
vlady zrusit' 2% dane
pravnickych oséb a
oslobodenie komerémych
prijmov neziskowych
organizicii do uysky
300.000 SKk?

u

{8.8%)
Ano, myslim, Ze tieto
whody pre MO nemaji
opodstatnenie.

| —
{91.2%)
Hie. ide o wirazné
zhorsenie podmienok pre
MHO na Slovensku.

9 © st

. Sy
Hlavna stranka English Mapa stranok O nas Kontakt Pomoc

| >

akanie na dat.idot. sk, .

PANET

partners for networking
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Puoliicicliz

SPOLOCENSKY ZODPOVEDNE PODNIKANIE

Spolocensky zodpovedné

Prehl'ad zakladnych principov a prikladov

= Definicia a historia SZP

Spolocensky
zodpovedné

SZP nadnarodnych spoloénosti na Slovensku
SZP a MaSP

SZP v dodavatelskom ret'azci

Prehlad zakladnych principov a prikladov

SZP a podpora komunity

SZ reportovanie

SZP a verejna politika

Download:
http://www.panet.sk/sk/dokumenty/text_zodpovedne_podnikanie.pdf

7~ pontis
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DaigUjarm) 2z 00201193t

Eduard Marcek

PANET

Dlha ul. 24

851 10 Bratislava

mobil: 0905-477468
e-mail: eduard@panet.sk
web: www.panet.sk

www.partnerstva.sk
PANET je partnerom PDCS.

4 ff wemss, PANET

partners for networking

T Spoloéensky zodpovedné podnikanie
v Karpatskom regidne
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